Associacao Empresarial das llhas Terceira, Graciosa e Sao Jorge

Circular

N/REF. 04/10 Angra do Heroismo, Janeiro de 2010

Assunto: PROIBICAO DE COBRANCA DE ENCARGOS NAS OPERACOES REALIZADAS EM
CAIXAS MULTIBANCO

Caro Associado,

Leva-se ao conhecimento de V.2 Ex.3, a publicacdo do Decreto-Lei n.° 3/2010, de 5 de

Janeiro, que vem proibir o seguinte:

a) A cobranca de encargos pelas instituicdes de crédito nas operacfes, designadamente de
levantamento, de depdsito ou de pagamento de servigos, em caixas automaticas
(multibanco);

b) Proibir a cobranga de encargos pelos beneficiarios de servicos de pagamento nas

operacgdes de pagamento através dos terminais de pagamento automaticos.

A fiscalizagdo do disposto no presente diploma, assim como a instrugdo dos processos de

contra-ordenacao e aplicacdo das respectivas coimas, sdo da competéncia do Banco de Portugal.

O presente diploma ndo dispensa a sua leitura, que devera ser consultada em www.dre.pt ou

através do site desta Camara do Comércio.

Com os melhores cumprimentos,

A Direcgao.
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